
 

 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR 

Prevádzkovateľovi internetového obchodu www.ORGANICKA-KOZMETIKA.sk, so sídlom M. R. Štefánika 909/52, 

96212 Detva, IČO: 54795036, týmto oznamujem, že reklamujem tovar (napíšte názov tovaru): 

 

_______________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

Podrobný popis závady: 

_______________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

Požiadavky reklamujúceho: 

_______________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

Objednávka č: ________________________________       Faktúra č: _______________________________________ 

Dátum objednania: ____________________________       Dátum prijatia: ___________________________________ 

  

Meno a priezvisko spotrebiteľa: _____________________________________________________________________  

Adresa spotrebiteľa: ______________________________________________________________________________  

IBAN spotrebiteľa:________________________________________________________________________________ 

   

 

Dátum: ______________________________________       Podpis: ________________________________________  

 

Postup pri reklamovaní tovaru: 

1. Vyplňte formulár. 

2. Reklamačný formulár môžete zaslať elektronicky na email reklamacie@organicka-kozmetika.sk alebo poštou 

na adresu: ORGANICKA-KOZMETIKA, M. R. Štefánika 909/52, 96212 Detva. 
3. Viac informácií nájdete na našej stránke www.organicka-kozmetika.sk v sekcii Vrátenie tovaru / reklamácie. 

http://www.organicka-kozmetika.sk/
mailto:reklamacie@organicka-kozmetika.sk
http://www.organicka-kozmetika.sk/

